

















Mobee Indonesia - Mobile marketing

Dari sisi content kemampuan Mobile Technology pertama hanya bisa melakukan
komunikasi suara dan teks, kemudian dengan semakin berkembangnya teknologi, ponsel

sudah bisa mendukung pengiriman gambar, audio, bahkan video melalui teknologi 3 G.

Dari sisi location, internet hanya dapat diakses melalui komputer desktop anda, dengan
kemajuan teknologi, lalu anda dapat mengakses internet melalui komputer jinjing atau
laptop, mulai dengan menggunakan modem dial up, hingga Wifi (Wireless Fidelity).
Namun sekali lagi kemajuan teknologi memudahkan anda untuk mendapatkan informasi
melalui internet, karena saat ini anda dapat mengakses internet cukup dengan
menggunakan ponsel saja, melalui perkembangan teknologi dari WAP, XHTML, hingga
On Device Portal.

Akhirnya hasil dari perkembangan teknologi juga membawa para produsen untuk
memberikan layanan lebih kepada konsumennya, dari layanan generic yang tidak
membedakan kebutuhan dan keinginan konsumennya sama sekali, selanjutnya mulai
membedakan segmen pasarnya, dan saat ini produsen bisa memenuhi keinginan dan
kebutuhan konsumennya secara personal.

Sebenarnya Mobile Marketing bukanlah sebuah hal baru di Indonesia, karena Mobile
Marketing sudah dilakukan oleh banyak perusahaan. Salah satu komponen dalam Mobile
Marketing adalah Mobile Advertising, dan cara inilah yang paling banyak dilakukan oleh
perusahaan perusahaan di Indonesia, tapi dengan cara yang konvensional, dan tidak

mementingkan salah satu kaidah utama dalam Mobile Marketing, yaitu Permission,
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padahal Mobile Marketing menggunakan salah satu media paling personal dan berharga

yang dimiliki oleh konsumennya yaitu ponsel.

Contohnya adalah sebagai berikut :

Anda pasti pernah mengalami dihubungi ke ponsel oleh agen penjual kartu kredit
atau asuransi, yang menawarkan produknya. Anda merasa bingung bagaimana
mereka mendapatkan nomor ponsel anda, karena anda tidak pernah
memberikannya kepada mereka. Mereka tidak pernah meminta izin kepada
siapapun untuk menghubungi ponsel anda, bahkan mereka tidak perduli apakah
saat itu anda sedang sibuk atau tidak. Mereka telah melakukan Mobile Advertising
melalui Voice (salah satu cara konvensional dalam Mobile Marketing), ke ponsel

anda, TANPA IZIN.

Mungkin anda tidak pernah menghitung berapa banyak SMS yang masuk ke
ponsel anda, dari Operator Seluler anda yang menginformasikan beragam jenis
promosi yang sedang mereka lakukan. Pada saat anda menerima SMS itu, mungkin
saja anda sedang berada di tengah acara penting, dan anda tetap memaksa
membuka SMS itu, dengan kekhawatiran SMS itu sangat Urgent, tetapi setelah
anda membukanya ternyata SMS tersebut berisi informasi promosi dari Operator
Seluler anda. Sudah pasti anda jengkel dengan situasi seperti ini, dan hampir
dipastikan bahwa anda tidak pernah menyetujui Operator Seluler anda untuk
mengirimkan SMS promosi. SMS adalah salah satu teknologi Mobile yang
berhasil diterima oleh masyarakat di seluruh dunia, dan memberikan pendapatan
yang cukup besar bagi Operator Seluler, jadi wajar saja SMS menjadi salah satu
alat untuk mengirimkan informasi promosi. Mereka telah melakukan Mobile
Advertising dengan menggunakan SMS (text based) yang juga merupakan salah
satu cara konvensional dalam Mobile Marketing, lagi lagi TANPA IZIN.

Jika anda sebagai konsumen, tentu anda tidak akan membiarkan salah satu benda

yang paling personal dan berharga milik anda, diganggu oleh pihak lain dalam
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bentuk apapun. Sebaliknya, cara konvensional dalam Mobile Marketing memang
menyulitkan produsen untuk meminta izin kepada konsumennya dalam
menyampaikan komunikasi pemasaran, padahal Mobile Marketing mengharuskan
si pemberi pesan untuk meminta izin konsumennya, sebelum menyampaikan
informasi komunikasi pemasaran. Seiring berkembangnya teknologi, ada beberapa
cara baru untuk melakukan Mobile Marketing dengan persetujuan konsumen
terlebih dahulu, salah satu yaitu dengan bentuk On Device Portal. Apa itu On

Device Portal dan kelebihannya, selanjutnya akan dibahas di bagian berikutnya.
On Device Portal : Terobosan Teknologi baru pada Mobile Marketing

On Device Portal (ODP) adalah teknologi browserless yang digunakan sebagai
pengantar konten dalam suatu portal melalui aplikasi client yang dirancang khusus
untuk perangkat selular. ODP merupakan platform teknologi terobosan baru pada
pelayanan data wireless yang memberikan kemudahan kepada pengguna dengan sistem
navigasi yang sederhana namun intuitif sehingga pengguna dapat melakukan
penelusuran konten lebih dalam daripada menggunakan WAP sebagai browser pada

ponselnya.

ODP dirancang sebagai solusi atas keterbatasan ponsel dan jaringan dalam
menggunakan WAP dan SMS untuk mengakses konten yang interaktif. ODP mampu
memberikan ragam data mulai dari pelayangan teks, grafik, animasi dan konten
multimedia ke dalam ponsel, sehingga pengguna dapat mendapatkan informasi yang
atraktif dan interaktif dari perusahaan. Dengan ODP, perusahaan dapat memberikan
informasi-informasi yang unik dan menarik kepada pelanggan dengan keragam data
tersebut.

Sebagai perangkat Mobile marketing, ODP mampu memberikan layanan data yang
sangat interaktif , kaya konten dan mudah untuk dikostumisasi. Advertising dapat
dimasukkan kedalam portal-portal yang disediakan khusus untuk konsumen, misalnya
dalam bentuk banner ads, konten advetorial, waiting page commersial, ticker dan
inline ads. ODP untuk pertama kalinya memberikan perusahaan dan penyedia konten

untuk menciptakan pengalaman brand yang terintegrasi dengan kualitas maksimal dan
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penggunaan yang sangat mudah bagi konsumen serta memberikan nilai tambah

dimata konsumen.

Solusi Mobee dalam dunia Mobile Marketing.

Mobee Indonesia mengembangkan On Device Portal dengan teknologi yang disebut
Mobee Micropage Mobile Platform yaitu scbuah teknologi kompresi konten yang
dikembangkan khusus untuk perangkat-perangkat selular dan merupakan sebuah alternatif
baru yang lebih efektif dan efisien jika dibandingkan dengan teknologi WAP dan XHTML

yang saat ini umum digunakan sebagai “content delivery” ke media mobile atau selular.

Micropage merupakan sebuah platform yang memberikan pelayanan akses data secara

wireless dengan terobosan teknologi browserless yang baru.
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Micropage memberikan pelayanan konten bagi pengguna dengan sistem navigasi yang
sederhana dan unik, serta dapat diakses oleh berbagai jenis ponsel. Platform Micropage
menyediakan layanan konten yang menarik, intuitif dan menarik dengan metode akses yang

bersifat personal karena langsung diakses melalui ponsel pengguna.
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Keunggulan dan kemudahan dari layanan Micropage Mobee

1. User Friendly. Berbasis Java Mobile, sehingga dapat diaplikasikan dihampir semua merek
dan tipe ponsel populer seperti Nokia, Sony ericson, Motorola, Siemens BenQ, PDA, dan

lain-lain.

2. Teknologi kompresinya, user bisa mengakses informasi dengan penggunaan Kilobyte
[KB] yang sangat hemat. Lima hingga sepuluh kali lebih kecil dibandingkan halaman WAP
atau HTML biasa sehingga jauh lebih bisa diandalkan, jauh lebih cepat dan lebih hemat

dengan biaya yang terjangkau.

3. Biaya beban data sangat terjangkau dibandingkan browsing memakai browser standar
WAP/XHTML. Secara keseluruhan rata-rata biaya 1/10 lebih murah dibandungkan dengan

beban biaya jika menggunakan browser standar selular.

4. Kecepatan navigasi dan membuka konten jauh lebih cepat dari browsing memakai
browser standar WAP/XHTML. Secara keseluruhan rata-rata waktu mengakses 5 kali lebih

cepat dibandingkan menggunakan browser standar selular.

5. Reabilitas yang lebih baik dalam membuka konten dimana tingkat kegagalan download
dengan teknologi micropage, 5 kali lebih kecil jika dibandingkan dengan browser WAP atau
XHTML.
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Komparasi teknologi Micropage dengan WAP/XHTML

WAP / XHTML

MICROPAGE

Keunggulan Micropage

80 % Format , 20 % Content

20 % Format, 80% Content

Hemat Kb, sehingga lebih
hemat biaya dan lebih cepat
untuk diakses

Harus mendownload ulang
setiap halaman

Incremental Caching, hanya
content baru yang didownload

Hemat Biaya

Setiap Artikel = 20 Kb.
Sehingga memerlukan 3
hingga 5 kali Flush dari BTS.

Setiap Artikel = 2 s/d 4 Kb.
Cukup 1 kali Flush dari BTS

Lebih reliable dan cepat

Hanya mampu menampilkan
teks.

Mampu menampilkan teks

b

gambar, suara, animasi dan
video

Lebih kaya dan variatif dalam
menampilkan konten.

Di sisi penyedia konten On Device Portal, Mobee juga menyediakan Content
Management Tools yang memudahkan penyedia konten untuk mengembangkan variasi
konten secara cepat dan mudah. Dengan Content Management Tools ini, penyedia konten
dengan mudah dapat mengatur sistem keredaksian konten, pemasangan iklan, hingga

skema akses.
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Contact Person :

Yogi Andriyadi
Chief Marketing Officer
HP. +6281 876 54 35

Elwin Ardririanto
Chief Executive Officer
HP. +6281 808 146 195

Arvin L.Miracelova
Business Development
HP . + 628567204123 / +622132397244

Office:
PT MOBEE INDONESIA
Gedung Raudha Lantai 3 Blok A

JI. Terusan Kuningan HR Rasuna Said No. 21
Jakarta Indonesia 12710

contact@mobeeindonesia.com

Phone. +6221 52960435
Fax. +6221 52960436
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